
 
 
 

Soirée de partage « Et si on parlait psy… » 
 

« L’OMBUDSMAN DE LA SANTÉ ET DES 
INSTITUTIONS : QU’EST-CE QUE C’EST ? » 

 

L’Ombudsman est un organe indépendant de l’administration permettant de recueillir des 
préoccupations, des plaintes ou des signalements de dysfonctionnement touchant au domaine 
de la santé. Il a notamment pour mission d’aider et d’informer toute personne confrontée à un 
problème concernant le domaine de la santé ou la prise en charge par une institution sanitaire ou 
sociale sur les différentes procédures s’offrant à elle. Venez partager, échanger et découvrir le 
rôle de l’ombudsman et poser toutes vos questions à… 
 

Ludivine DÉTIENNE 
Responsable de l’Ombudsman de la santé et des institutions sociales du Valais 

 
 

Mardi 21 novembre 2023 à 18h00  
 

à 
L’Avep – Rue de Lausanne 69 (restaurant Verso l’Alto) 

1950 SION 
Infos et inscription 

024 471 40 18 – animation@avep-vs.ch  
 

Nous vous invitons à venir partager et échanger, avec nous, sur ce thème.  

 
Bienvenue à tous ! 

mailto:animation@avep-vs.ch

